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犯人家庭常提出的一些問題 
 

如何詢問我的家人關押在何處？ 
查問犯人關押地點請聯繋：  
週一至週五早 9 點 30 分至晚 5 點 30 分 - 服刑管理處 Sentence 
Administration (02) 8346 1310 或 
下班時間或週末 - 犯人記錄處 Inmate Records (02) 9289 5258。 請
注意，他們只能告訴你某人關押在何處。你需要打電話給有關的懲
戒中心了解詳情。   
 
你需要知道該犯人的姓名、生日及統一檢索號碼 (MIN)。每個犯人
在入獄時都給了一個統一檢索號碼 (MIN)。請在第一次打電話時詢
問該犯人的 MIN，將此號碼記下，妥善存放。在每次詢問該犯人情
況時，你都需要提供此號碼。  
 
犯人被關押後會怎樣? 
新入獄的犯人將由經過培訓的管理人員接待，處理緊急的醫療、個
人及家庭問題。在初始階段（最多 5 天），可能根據對他們的需要
及保安級別的評估，將他們轉到其它懲教中心。每個犯人將發給一
本包含很多有用信息的手冊。懲教服務部為犯人提供衣服、床鋪被
褥和飲食。  
 
犯人的個人物品怎麽辦？ 
犯人只可保留有限的個人物品，其它物品必須交給管理人員代存。
犯人可讓家人來領取這些物品。 
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如何與犯人聯繋? 
電話：犯人可在有人監督下自費給指定人仕打電話（通話時間有
限）。犯人必須在他們的電話卡上列出接電話者姓名，方可給他們
打電話。犯人辦理電話卡需幾天時間。如需改換電話號碼，只可每
週一次。你不能給犯人打電話。如果有緊急情況，我們可為你轉達
信息。 
 
通信: 家人通信不限數量，但是所有信件都將被拆開檢查是否有錢或
違禁物品。請在信封正面寫上犯人姓名和統一檢索號碼(MIN)，以及
他們所在的懲教中心的名稱和地址。犯人可購買貼郵票的信封以便
保持通信。 
  
如何探訪?  
你需要提供有你本人照片和家庭地址的身份證明。18 嵗以下兒童必
須有成人陪同。  
 
探訪之前，請務必給懲教中心打電話詢問： 

• 探訪時間和手續 
• 探訪次數及每次探訪時間限制 
• 是否需要事先預約 
• 你要探訪的犯人是否仍然在該懲教中心 
• 你可給犯人送哪些東西，他們可接受哪些東西 
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懲教中心 電話號碼 

Bathurst (02) 6338 3282 

Berrima (02) 4860 2555 

Brewarrina (Yetta Dhinnakkal) Centre (02) 6874 4715 

Broken Hill (08) 8087 3025 

Cessnock (02) 4993 2333 

Cooma (02) 6455 0333 

Dillwynia (Windsor)  (02) 4582 2222 

Emu Plains (02) 4735 0200 

Glen Innes (02) 6733 5766 

Goulburn (02) 4827 2222 

Grafton (02) 6642 0300 

Ivanhoe (Warakirri) (02) 6995 1403 

John Morony (02) 4582 2222 

Junee (02) 6924 3222 

Kariong Juvenile Justice (Gosford) (02) 4340 3400 

Kirkconnell (02) 6337 5219 

Lithgow (02) 6350 2222 

Long Bay (02) 8304 2000 

Long Bay Hospital (02) 8304 2000 

Mannus (Tumbarumba) (02) 6941 0333 

Metropolitan Remand & Reception Centre (MRRC) (02) 9289 5600 

Metropolitan Special Programs Centre (MSPC) (02) 8304 2000 

Mid North Coast (Kempsey) (02) 6560 2700 

Oberon (02) 6335 5248 

Parklea (02) 9678 4888 

Parramatta (02) 9683 0300 

Silverwater (02) 9289 5100 

Silverwater Women’s (原名 Mulawa) (02) 9289 5399 

Special Purpose Centre (02) 9289 2821 

St Heliers (Muswellbrook)  (02) 6543 1166 

Tamworth (02) 6766 4977 

Wellington (02) 6840 2800 

 
欲了解詳細信息，或索取一份犯人親友信息冊，請與社區復原中心 

Community Restorative Centre 聯繋，電話 (02) 9288 8700。 


